VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO NAKUP

V E-SHOPU

obchodni spole¢nosti

Servis a prodej profesionalnich kavovart s.r.o.
se sidlem ndm. dék. FrantiSka Kvapila 138, 798 26

Nezamyslice
identifikacni Cislo: 142 45 400

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského

soudu v Brné, oddil C, vlozka 127356

pro nakup v e-shopu na zakladé smlouvy uzaviené mezi

objednatelem a zhotovitelem

UVODNIi USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Tyto v3eobecné obchodni podminky (dale jen
.VOP") obchodni spolecnosti Servis a prodej
profesionalnich kavovarl s.r.o., se sidlem nam.
dék. FrantiSka Kvapila 138, 798 26 Nezamyslice,
IC: 142 45400, zapsané v obchodnim rejstFiku
vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C,
vlozka 127356 (dale jen ,Prodavajici”) upravuji
v souladu s ustanovenim 8 1751 odst. 1 zakona €.
89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen
.obCansky zakonik”) vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,Kupni
smlouva“) uzavirané mezi Prodavajicim a
kupujicim (dale jen ,Kupujici”) na zakladé
objednavky ucinéné Kupujicim vUci
Prodavajicimu prostfednictvim internetového
obchodu na webovych strankdch Prodavajiciho:
technologie.deustech.cz (dale jen ,webové
stranky”)

Osoba, ktera neni spotfebitelem, se povaZuje za
podnikatele. Za podnikatele se povazuje také
kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s
vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou
Cinnosti Ci pfi samostatném vykonu svého
povolani, popfipadé osoba, kterad jednd jménem
nebo na Ucet podnikatele (dale jen ,podnikatel”).
Tyto VOP tvofi nedilnou soucdst smluvnich
vztahU mezi Prodavajicim a Kupujicim, pokud
neni vyslovné dohodnuto jinak. Ustanoveni
odchylnd od VOP je moZzné sjednat v kupni
smlouvé. Odchylnd ujednani v kupni smlouvé
maji pfednost pred ustanovenimi VOP.
Ustanoveni VOP jsou nedilnou soucasti kupni
smlouvy. Kupni smlouva a VOP jsou vyhotoveny v
Ceském jazyce. Pokud vznikne pro potfebu
Kupujictho preklad textu smlouvy, plati, ze v
pfipadé sporu o wvyklad pojmd plati vyklad
smlouvy v Ceském jazyce.

Znéni VOP muze Prodavajici ménit ¢i doplniovat.
Timto ustanovenim nejsou dotlena prava a
povinnosti  vznikla po  dobu  ucinnosti
predchoziho znéni VOP.

Veskeré smluvni vztahy jsou uzavreny v souladu

s pravnim fadem Ceské republiky. Je-li smluvni
stranou spottebitel, Fidi se vztahy neupravené
VOP obcanskym zakonikem (z.¢. 89/2012 Sb.) a
zdkonem o ochrané spotfebitele (z.C. 634/1992
Sb.). Je-li smluvni stranou podnikatel, fidi se
vztahy  neupravené  VOP ustanovenimi
oblanského  zakoniku  vztahujici se na
podnikatele (z.¢. 89/2012 Sb.).

UZIVATELSKY PROFIL

2.1,

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

Na zakladé registrace Kupujictho provedené na
webovych strankdch mdiZe Kupuijici pfistupovat
do svého uZivatelského profilu (dale jen ,profil”).
Ze svého uzivatelského profilu mlze Kupujici
provadét objednavani zboZi. V pfipadé, ze to
webové rozhrani obchodu umoZiuje, muze
Kupujici provadét objednavani zboZi téZz bez
registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.
PFi registraci na webové strance a pfi
objednavani zboZi je Kupujici povinen uvadét
spravné apravdivé viechny udaje. Udaje
uvedené v uzivatelském profilu je Kupujici pfi
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat.
Udaje uvedené Kupujicim v uzivatelském profilu
a pfi objednavani zbozi jsou Prodavajicim
povazovany za spravné.

Pristup k uZivatelskému profilu je zabezpecen
uzivatelskym jménem (e-mail) a heslem. Kupuijici
je povinen zachovdvat micenlivost ohledné
informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského profilu.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani
uzivatelského profilu tfetim osobam.

Prodavajici mlze zrusit uZivatelsky profil, a to
zejména v pripadé, kdy Kupujici sv{j uZivatelsky
profil déle nez 2 roky nevyuziva, Civ pfipadé, kdy
Kupuijici porusi své povinnosti z kupni smlouvy
(véetné VOP).

Kupujici bere na vé&domi, Ze uZivatelsky profil
nemusi byt dostupny nepfretrzité, ato zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni Prodavajiciho, popf.
nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni tfetich osob.

UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1.

3.2,

Veskera prezentace sluzeb umisténa
ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a Prodavajici neni povinen uzavfit
kupni smlouvu ohledné této sluzby. Veskeré
nabidky prodeje zbozi umisténé ve webovém
rozhrani obchodu jsou nezavazné a Prodavajici
neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné
tohoto zboZi (§ 1732/2 OZ).

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o
sluzbach, atovfetné uvedeni cen jednotlivych
sluzeb. Ceny sluzeb a zbozi jsou uvedeny vcetné
dané z pfidané hodnoty, vSech dalSich dani a
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

poplatkd, které musi Kupujici pro ziskani sluzby ci
zbozi zaplatit, to se netyka pripadnych poplatkd
za dopravné, dobérecné a nakladl na prostfedky
komunikace na dalku. Ceny zboZzi a sluzeb
zUstavaji  vplatnosti  podobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu.
Timto ustanovenim neni omezena moZnost
Prodavajiciho uzavrit kupni smlouvu
za individualné sjednanych podminek.
Informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani
plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi dorucovano
v rémci Gzemi Ceské republiky a lisi se podle
zvolené metody dopravy, poskytovatele dopravy
a zpUsobu Uhrady.
Pro objednani zbozi &i sluzby vytvori Kupujici ve
webovém rozhrani (e-shopu) objednavku a
odesle ji, ta obsahuje zejména informace o:
3.4.1. objedndvaném zbozi, zejména kod zbozi,
nazev zboZzi, pfipadné objem, pocet kusU
zboZi,
3.4.2. preferovany zpUsob Uhrady kupni ceny
zbozi ¢i sluZzeb (pfevodem z bankovniho
Uctu, dobirkou, hotové na misté pfi
prevzeti zboZi na dohodnutém misté),
3.4.3. preferovaném zpUsobu dopravy a
naklady spojenymi s dodanim zboZi (i
sluzby,
3.4.4. své osobni Udaje: e-mail, telefon,
faktura¢ni idaje, dodaci Udaje - pokud se
lisi od fakturacnich nebo se jedna o
osobni odbér, (dale spolecné jen jako
.objednavka").
Odeslani objednavky se povazuje za takovy Ukon
Kupujiciho, ktery nepochybnym zplsobem
identifikuje objednavané zbozi ¢i sluzbu, kupni
cenu, osobu Kupujiciho a zplsob Uhrady kupni
ceny. Podminkou platnosti objednavky je
vyplnéni vSech povinnych Udaju uvedenych
v ¢lanku 3.4.
Prodavajici je vidy opravnén v zvislosti na
charakteru objednavky (rozsah zboZi ¢i sluzby,
vySe kupni ceny, predpoklddané ndaklady na
dopravu) pozaddat Kupujictho o dodatetné
potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné i
telefonicky).
Kupni smlouva mezi Prodavajicim a Kupujicim
vznikd odeslanim objednavky Kupujicim po
zvoleni zpUsobu Uhrady a prijeti objednavky
Prodavajicim. Za pfipadné chyby pfi pfenosu dat
Prodavajici nenese odpovédnost.
Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky
toto obdrzeni Kupujicimu potvrdi informativnim
emailem spolu s VOP, a to na adresu elektronické
posty Kupujiciho uvedenou v objednavce (dale
jen ,elektronicka adresa kupujiciho”)

3.9.

3.10.

3.12.

3.13.

3.14.

Aktualni znéni VOP je k dispozici na adrese
www.deustech.cz/vop. Vzniklou smlouvu (véetné
dohodnuté ceny) Ize ménit nebo rusit pouze na
zakladé dohody stran nebo na zakladé
zakonnych dlvoda.

V pfipadé, Ze néktery z pozadavk{ uvedenych v
objednadvce nemUze Prodavajici splnit, zasle
Kupujicimu na elektronickou adresu Kupujiciho
pozménénou nabidku s uvedenim mozZnych
variant objednavky a vyzada si stanovisko
Kupujiciho. Pozménéna nabidka se povaZuje za
novy navrh kupni smlouvy a Kupni smlouva je v
takovém prfipadé uzavfena aZ akceptaci
Kupuijiciho prostfednictvim elektronické posty.

. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich

prostiedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady  vzniklé  Kupujicimu  pFi  pouZiti
komunikacnich prostfedk( na dalku v souvislosti
suzavifenim kupni smlouvy (ndklady na
internetové pripojeni, naklady na telefonni
hovory) si hradi Kupujici sam.

Prodavajici je opravnén v zavislosti na charakteru
objednavky (mnozstvi zbozi, vySe kupni ceny,
predpokladané naklady na dopravu) poZadovat
po Kupujicim zaplaceni zalohy nebo obdobné
platby, na tuto povinnost je Prodavajici povinen
Kupuijiciho v dostate¢ném predstihu upozornit.
Kupujici bere na védomi, Ze Prodavajici neni
povinen uzavfit kupni smlouvu, a to zejména s
osobami, které dfive podstatnym zplsobem
porusily VOP, Kupni smlouvu nebo jinak
poskodily Prodavajiciho.

Na darky, které jsou poskytovany zcela zdarma,
nelze uplatfiovat jakakoliv prava spotrebitele.
Takové zboZi splfiuje podminky darovaci smlouvy
a veskeré normy dle platné legislativy CR.

CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

Cenu zbozi ¢i sluzby a pfipadné naklady spojené

s dodanim zbozZi ¢ sluzby dle kupni smlouvy

muze Kupuijici uhradit Prodavajicimu

nasledujicimi zpUsoby:

4.1.1. bezhotovostné platebni kartou,

4.1.2. bezhotovostné prevodem na Ucet
Prodavajictho ¢ 2502847980/ 2010
vedeny u Fio banky, a.s. (dale jen ,Uéet
prodavajiciho”);

Spolecné s kupni cenou je Kupujici povinen

zaplatit Prodavajicimu také naklady spojené s

dodanim zbozi ¢i sluzby ve vysi odpovidajici

zvolenému zpUsobu dopravy, ktery byl nabidnut
na webové strance Prodavajiciho. Neni-li
uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni

cenou i naklady spojené s dodanim zbozi di

sluzby.

V pfipadé platby v hotovosti Ci v pfipadé platby

na misté (na dobirku) je kupni cena splatna v den
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4.4.

4.5.

4.6.

odebrani zboZi ¢i sluzby. V pfipadé bezhotovostni
platby je kupni cena splatna do 7 dnli od uzavieni
kupni smlouvy, minimalné v3Sak 2 dny pfed
odebranim zboZi &i sluzby.

V pfipadé bezhotovostni platby je Kupuijici
povinen uhradit kupni cenu zboZi ¢i sluzby
spolecné s uvedenim variabilniho  symbolu
platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek
Kupuijiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem
pFipsani prisludné eastky na Ucet prodavaijiciho.
PFipadné slevy z ceny zbozi ¢i sluzby poskytnuté
Prodavajicim  Kupujicimu  nelze  vzdjemné
kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak
stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
vystavi Prodavajici ohledné plateb provadénych
na zakladé kupni smlouvy Kupujicimu darovy
doklad - fakturu. Prodavajici je platcem dané
z pfidané hodnoty. Dariovy doklad - fakturu
vystavi Prodavajici Kupujicimu a zaSle jej
v elektronické podobé na elektronickou adresu
Kupuijiciho uvedenou v objednavce.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Kupujici mze odstoupit od kupni smlouvy bez
uvedeni dlvodu pouze v pfipadé, Ze se jedna o
spotrebitele, a to za nize uvedenych podminek.
Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni §
1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zboZi i
sluzby, které bylo wupraveno podle pfani
Kupuijiciho,

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.2. &i o jiny

pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit,

ma Kupujici vsouladu s ustanovenim § 1829

odst. 1 obcanského zakoniku pravo od kupni

smlouvy odstoupit, a to ve Ih(té ¢trnacti (14) dnd.

Lhta bézi ode dne uzavieni smlouvy a jde-li o:

5.3.1. kupni smlouvu, ode dne pFevzeti zboZi €i
sluzby,

5.3.2. smlouvy, jejimZz predmétem je nékolik
druhl zbozZi ¢ sluzby nebo dodani
nékolika ¢asti, ode dne prevzeti posledni
dodavky zboZi i sluzby, nebo

5.3.3. smlouvy, jejimZz pfedmétem je pravidelna
opakovana dodavka zbozi &i sluzby, ode
dne prevzeti prvni dodavky zbozi (i
sluzby.

Pro odstoupeni od kupni smlouvy mdze Kupujici

vyuZzit vVZOorovy formular poskytovany

Prodavajicim, jenz tvofi pfilohu téchto VOP. Tento

formular je k dispozici na adrese

www.deustech.cz/odstoupeni. Odstoupeni
od kupni  smlouvy mudZze Kupujici zaslat

na dorucovaci adresu Prodavajiciho: Servis a

prodej profesionalnich kavovar( s.r.o., nam. dék.

FrantiSka Kvapila 138, 798 26 Nezamyslice,

5.5.

5.6.

5.7.

popfipadé na adresu el. poSty Prodavajiciho
obchod@deustech.cz.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle &l. 5.3 VOP
vrati Prodavajici penézni prostfedky pfijaté od
Kupujiciho do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni
od kupni  smlouvy  Kupujicim, ato stejnym
zpUsobem, jakym je Prodavajici od Kupujiciho
pfijal. Prodavajici neni povinen vratit pfijaté
penézni prostfedky Kupujicimu dfive, nez
Prodavajici obdrzi zbozi.

Narok na Uhradu Skody vzniklé na zbozi je
Prodavajici opradvnén jednostranné zapocist proti
naroku Kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Je-li spolecné se zbozim ¢i sluzbou poskytnut
Kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
Prodavajicim a Kupujicim uzavfena s rozvazovaci
podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni
smlouvy Kupujicim, pozbyva darovaci smlouva
ohledné takového darku ucinnosti a Kupuijici je
povinen spolu se zboZzim Prodavajicimu vratit i
poskytnuty darek.

DODANI zBOZi €I SLUZBY

6.1.

6.2.

6.3.

Prodavajici spini povinnost dodani zbozi
Kupujicimu, umoZzni-li mu nakladdat se zbozim v
misté pInéni a v€as mu to oznami.

Doda-li Prodavajici vétsi mnoZzstvi zboZzi ¢i sluzby,
nezZ bylo ujednano, je Kupni smlouva uzaviena i
na vétsi rozsah, ledaze ho Kupujici bez
zbytecného odkladu odmitl.

Je-li Prodavajici podle kupni smlouvy povinen
dodat zbozi i sluzby na misto urcené Kupujicim
v objednavce, je Kupujici povinen prevzit zbozi pfi
dodani. Nepfevezme-li Kupujici zboZzi pfi dodani,
je Prodavajici opravnén pozadovat poplatek za
uskladnéni ve vySi 1.000 K¢ (slovy: jeden tisic
korun Ceskych) nebo je Prodavajici opravnén od
kupni smlouvy odstoupit.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1.

7.2.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav
zvadného plnéni se fidi pfislusnymi obecné
zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi
8§ 1914 a7 1925, 88 2099 az 2117 a 88 2161 az
2174 obcanského zakoniku).

Prodavajici odpovidad Kupujicimu, Ze zbozi (i

sluzba pfi prevzeti nema vady. Zejména

Prodavajici odpovida Kupujicimu, Zze v dobég, kdy

Kupujici zbozi ¢i sluzby prevzal:

7.2.1. ma zbozi ¢i sluzba vlastnosti, které si
strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma
takové vlastnosti, které Prodavajici nebo
vyrobce popsal nebo které Kupujici
oCekaval s ohledem na povahu zboZi a na
zakladé reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozi i sluzby hodi k UcCelu, ktery pro
jeho pouziti Prodavajici uvadi nebo ke
kterému se zboZi &i sluzby tohoto druhu
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

obvykle pouziva,

7.2.3. zboZi ¢i sluZzby odpovidd obsahem nebo
provedenim smluvené ukazce nebo
predloze, byl-li obsah nebo provedeni
urCeno podle smluvené ukazky nebo
predlohy,

7.2.4. jezboZidisluzby v odpovidajicim rozsahu,
mife nebo délce a

7.2.5. zboZi & sluzby vyhovuji pozadavkim
pravnich predpisd.

Pravo z vadného plnéni Kupujicimu nenaleZi,

pokud Kupujici prfed prevzetim zbozi ¢i sluzby

védél, Ze zbozi ¢&i sluzby ma vadu, anebo pokud

Kupujici vadu sam zpUsobil.

Ma-li zbozi ¢i sluzby vadu, z niZ je Prodavajici

zavazan, a jedna-li se o zbozi & sluzby

poskytovanou za nizsi cenu, ma Kupujici misto
prava na ndhradni plnéni pravo na pfiméfenou
slevu.

Podstatné poruseni smlouvy:

7.5.1. Je-livadné plnéni podstatnym porusenim
smlouvy, ma Kupujici pravo:

7.5.1.1.  na odstranéni vady dodanim
nového zbozi ¢i sluzby bez vady;

7.5.1.2. na pfiméfenou slevu z kupni
ceny, nebo

7.5.1.3. odstoupit od smlouvy.

7.5.2. Kupuijici sdéli Prodavajicimu, jaké pravo si
zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez
zbytecného odkladu po oznameni vady.
Provedenou volbu nemUze Kupujici
zménit bez souhlasu Prodavajiciho.
Nezvoli-li si Kupujici své pravo v€as, ma
prava jako v prfipadé nepodstatného
poruseni smlouvy.

Nepodstatné poruseni smlouvy:

7.6.1. Je-li vadné pInéni nepodstatnym
porusenim smlouvy ma Kupujici pravo na
priméfrenou slevu z kupni ceny.

7.6.2. Dokud Kupuijici neuplatni pravo na slevu
z kupni ceny nebo neodstoupi od
smlouvy, mdZe Prodavajici dodat to, co
chybi, nebo odstranit pravni vadu.

7.6.3. Neodstrani-li Prodavajici vadu zboZi i
sluzby v€as nebo vadu zbozi &i sluzby
odmitne odstranit, mU0Ze Kupujici
pozadovat slevu z kupni ceny, anebo
muUZe od smlouvy odstoupit. Provedenou
volbu nemUZe Kupujici zménit bez
souhlasu Prodavajiciho.

Prava zvadného plnéni uplathuje Kupujici u

Prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz je

prijeti reklamace mozné s ohledem na rozsah

poskytovanych sluzeb, pfipadné i v sidle nebo
misté podnikani. Za okamzZik uplatnéni
reklamace se povazuje okamzik, kdy Prodavajici

7.8.

obdrzel od Kupuijiciho oznameni o
reklamovaném zboZi &i sluzby.

Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici
s odpovédnosti Prodavajiciho za vady muize

upravit reklamacni fad Prodavajiciho.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1.

8.2.

8.3.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti spottebitell
zajiStuje Prodavaijici prostfednictvim elektronické
adresy obchod@deustech.cz. Informaci o
vyFizeni stiznosti Kupujiciho zasle Prodavajici na
elektronickou adresu kupuijiciho.

Prodavaijici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé
Zivnostenského  opravnéni.  Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plsobnosti
pFislusny Zivnostensky Ufad. Dozor nad oblasti
ochrany osobnich udaji vykonava Ufad pro
ochranu osobnich Gdaji. Ceskd obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo
jiné dozor nad dodrzovanim zakona €. 634/1992
Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich
predpisU.

Kupuijici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény
okolnosti ve smyslu &8 1765 odst. 2 ob¢anského
zakoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Ochrana osobnich Udajd Kupujiciho, ktery je
fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, ve
znéni pozdéjsich predpist.

Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych
osobnich (daji: jméno a pfijmeni, adresa
bydlisté, identifikacni Cislo, dafiové identifikacni
Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo
(dale spolecné v3e jen jako ,osobni Gdaje”).
Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd
Prodavajicim, a to pro Ucely realizace prav
a povinnosti z kupni smlouvy a pro Ucely vedeni
uZivatelského Uctu. Nezvoli-li Kupujici jinou
moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich
Udaja Prodavajicim také pro Ucely zasilani
informaci a obchodnich sdéleni Kupujicimu.
Souhlas se zpracovanim osobnich Udajd v celém
rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera
by sama o sobé znemoznovala uzavieni kupni
smlouvy.

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni
Udaje (pfi registraci, ve svém uZivatelském
profilu, pfi objednavce odeslané e-mailem)
uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez
zbytecného odkladu informovat Prodavajiciho o
zméné ve svych osobnich udajich.

Zpracovanim osobnich Udajl Kupujiciho muze
Prodavajici povérit tfeti osobu, jakoZto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi
nebudou osobni (daje Prodavajicim bez
predchoziho souhlasu Kupujiciho predavany


mailto:obchod@deustech.cz

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

tfetim osobam.
Osobni udaje budou zpracovavany po dobu
neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany
v elektronické podobé automatizovanym
zpUsobem nebo Vv tisténé podobé
neautomatizovanym zpUsobem.
Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje
jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o
dobrovolné poskytnuti osobnich tidaju.
V pfipadé, Ze by se Kupujici domnival, Ze
Prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi
zpracovani jeho osobnich (dajl, které je v
rozporu s ochranou soukromého a osobniho
Zivota Kupujiciho nebo v rozporu se zakonem,
zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné
s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mdze:
9.8.1. pozadat Prodavajiciho nebo zpracovatele
o vysvétleni,
9.8.2. pozadovat, aby Prodavajici nebo
zpracovatel odstranil takto vznikly stav.
Pozada-li Kupujici o informaci o zpracovani svych
osobnich Gdajd, je mu Prodavajici povinen tuto
informaci predat. Prodavajici ma pravo za
poskytnuti informace podle predchozi véty
pozadovat pfiméFenou Uhradu nepfevy3ujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace.

ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANI COOKIES

10.1.

10.2.

Kupujici  souhlasi se zasilanim informaci
souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
Prodavajiccho  na  elektronickou  adresu
Kupujictho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni Prodavajicim na
elektronickou adresu kupuijiciho.

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho
pocitac. V pfipadé, Ze je nakup na webové strance
mozné provést a zavazky Prodavajiciho z kupni
smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv.
cookies na pocita¢ Kupujictho, mlze Kupujici
souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

DORUCOVANI

11.1.

Oznadmeni tykajici se vztahl Prodavajiciho a
Kupujiciho, zejména tykajici se odstoupeni od
kupni smlouvy, kromé odstoupeni od kupni
smlouvy dle ¢l. 5.3., musi byt doruc¢ena postou
formou doporuceného dopisu, neni-li v kupni
smlouvé stanoveno jinak. Oznameni se dorucuji
na prislusnou kontaktni adresu druhé strany a
povazuji se za dorucené a ucinné okamZzikem
jejich dodani prostfednictvim posty, s vyjimkou
ozndmeni o odstoupeni od smlouvy uc¢inéného
Kupujicim, kdy je odstoupeni G¢inné, pokud je
oznameni Kupujicim ve Ih{té pro odstoupeni
odeslano.

. Za doruCené se povazuje i oznameni, jehoz

prevzeti bylo adresatem odmitnuto, které nebylo
vyzvednuto v UloZzni dobé&, nebo které se vratilo

jako nedorucitelné.

. Smluvni strany mQzou béZnou korespondenci

vzajemné dorucovat prostfednictvim
elektronické posty, a to na adresu elektronické
posty  uvedenou v uZzivatelském  profilu
Kupuijiciho ¢&i uvedenou Kupujicim v objednavce,
resp. na adresu uvedenou na webové strance
Prodavajiciho.

ZAVERECNA USTANOVENI

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na
zakladé smlouvy, budou feSeny vyhradné podle
prava Ceské republiky a budou feeny
prislusnymi soudy Ceské republiky. Pokud vztah
zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni
(zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah
se Fidi ceskym pravem. Timto nejsou dotcena
prava spotfebitele vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpisu.

Je-li nékteré ustanoveni VOP neplatné nebo
neuc¢inné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni,
jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich
ustanoveni. Zmény a dopliky kupni smlouvy
¢i VOP vyZaduji pisemnou formu.

Kupni smlouva véetné VOP je archivovana
Prodavajicim v elektronické podobé a neni
pristupna.

PFilohu VOP tvofi vzorovy formuldf pro
odstoupeni od kupni smlouvy. Dostupny na
adrese www.deustech.cz/odstoupeni.

Kontaktni Udaje Prodavajiciho: adresa pro
dorucovani Servis a prodej profesionalnich
kavovar( s.r.0., ndm. dék. FrantiSka Kvapila 138,
798 26 Nezamyslice, adresa elektronické posty
obchod@deustech.cz.

Tyto VOP nabyvaiji G¢innosti 1. 11. 2024,
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